
डॉ. होमी भाभा से्टट युनिव्हनसिटी, मुुंबई 

 

नसडिहॅम वानिज्य व अर्िशास्त्र  महानवद्यालय , चचिगेट, मुुंबई  
 

१०० निवसाची कायािलय सुधारिा नवशेष मोहीम   

 

कायिमुल्यमापि अहवाल 



डॉ. होमी भाभा से्टट युनिव्हनसिटी, मुुंबई 

 

नसडिहॅम वानिज्य व अर्िशास्त्र  महानवद्यालय , चचिगेट, मुुंबई  

 

शासकीय कायािलयासाठी १०० निवसासाठी कृती आराखडा  



अ.क्र. निकष गुि 

1 संकेतस्थळ  (Website) 10 

2 कें द्र शासनाशी सुसंवाद (Coordination with the Central Government) 10 

3 स्वच्छता  (Cleanliness) 10 

4 तक्रार ननवारण  (Grievance Redressal) 10 

5 कायाालयीन सोई सुनवधा (Office Amenities) 10 

6 कामकाजातील सुधारणा  (Improved Office Procedures) 10 

7 
अनधकारी कमाचारी प्रनशक्षण, सेवा नवषयक बाबी आनण कृत्रीम बुध्दीमत्ता तंत्रज्ञानाचा वापर (AI) [(Officers- Staff 

Training, Service Related, Judicial Matters and Use of Artificial Intelligence Technology (AI)] 
10 

8 
आनथाक व औद्योनगक गंुतवणूकीस प्रोत्साहन   

(Promotion of Economic and Industrial Investment) 
10 

9 नानवन्यपूणा उपक्रम 1 - सुकर जीवनमान (Ease of Living) 10 

10 नानवन्यपूणा उपक्रम 2 - कायाालयीन व्यवस्थापन सुधारणा (Office Management Reforms) 10 

एकूि (अ.क्र. 1 ते अ.क्र. 10) 100 



अ.क्र

. 
नवषय 

कायिवाही  

 

अ)     वापरण्यातील सुलभता (User Friendly)   

• महानवद्यालयाच्या  सुंकेत स्र्ळुं   हाताळण्यास सुलभ  

होण्यासाठी नवशेष लक्ष निलेले आहे. यासाठी Index : 

Various Tabs व त्याचे Descriptions  िेण्याचे काम सुरु 

आहे. 

आ)     मानहतीचे अद्ययावतीकरण (Updated Information) 
• महानवद्यालयाुंचे उत्तरिानयत्व आनि नवद्यार्थ्ाांिा इत्थुंभूत 

मानहती नमळावी यासाठी, महानवद्यालयाुंचे  सुंकेतस्र्ळे 

अद्यावत करण्याचे काम  निरुंतर चालू असते.  

इ) 

    मानहती अनधकार अनधननयमांतगात मानहतीचे 

सं्वयप्रकटीकरण  

   (Proactive disclosure under RTI Act) 

• महानवद्यालयात RTI सेल  कायिरत असूि RTI  Act  

२००५, सुधाररत मराठी व इुंग्लिश भाषेमधे्य उपलब्ध 

करूि निलेले   आहे.  

ई)     सुरनक्षतता (Data / Cyber  Security) 
• डेटा सुरनक्षतते खबरिारी म्हिूि Code Files व SSL  

(Secure Sockets Layer) द्वारे सुरनक्षत केलेले आहेत,  

तसेच   नवध्यार्थ्ाांिा साुंकेनतक पासवडि  निलेले आहेत.  

उ) 
    लोकसेवा हक्क अनधननयमांतगात सेवा अनधसूनचत 

करुन ऑनलाईन प्रनसध्द करणे 
• व्यवस्र्ापि प्रभावीपिे राबनवण्यासाठी िागररकाुंची 

सिि(नसटीझि चाटिर) तयार करण्यात आली आहे. 

 

  

1. सुंकेतस्र्ळ 

 

 



महानवद्यालयाचे सुंकेतस्र्ळ अद्यावत करण्यासाठी खालील कामे नियोनित आहेत : 

१) आकषाक ग्रानिक्स व रंगसंगती वापरून वेबसाइटचे व्हिजु्यअल अपील वाढनवण्याचे काम सुरु आहे.  

२) महानवद्यालयाची सामानजक  बांनधलकी  या नवषयीची  मानहती  CSR टॅब  द्वारे उपलब्ध करून देण्याचे काम सुरु आहे.    

३) Examination  व  Admissions या टॅब  द्वारे वेळोवेळी मानहती करून देण्याचे काम सुरु आहे.    

४) Library टॅब  द्वारे New  Arrivals  तसेच E-resources  उपलब्ध   देण्याचे काम सुरु आहे.    

५) Important websites  for every  citizens इत्यादी सेवा उपलब्द करून देण्याचे काम सुरु आहे. 

६) महानवदयालयातील प्राध्यापकांचे संशोधन नवषयक मानहती अद्यावत करण्याचे काम सुरु आहे.  

७) मोबाइल-फ्रें डली नकंवा रेस्पॉव्हिि नडझाइन तयार करून करून स्माटािोन आनण टॅबे्लटवरही वेबसाइट सहज नदसेल 

या नवषयक काम सुरु आहे.  

८) शैक्षनणक कॅलेंडर, इिेंट्स, आनण महत्त्वाच्या तारखा संकेत स्थळांवर  प्रकानशत करण्याचे काम सुरु आहे.  

९) गोपनीयता धोरण (Privacy Policy) आनण कुनकज धोरण (Cookies Policy) अपडेट करण्याचे काम सुरु आहे. 

१०) नवद्याथी व पालकांसाठी एक ऑनलाइन चॅट नकंवा हेल्पडेस्क सेवा सुरु करणे.  

११) महानवद्यालयाशी संबंनधत योग्य कीवड्ास, मेटा टॅग्ज आनण नडव्हिप्शि टाकून वेबसाइट अनधक लोकांसाठी उपलब्ध 

करून देण्याचे काम सुरु आहे. 



Before After 



 

                    2. कें द्र शासिाशी सुसुंवाि 
 

अ.क्र

. 
निकष 

कायिवाही  

 

अ) 

    राज्याच्या नवकासाशी संबंधीत कें द्र 

शासनाकडे प्रलंनबत प्रस्ताव व नवधेयकांचा 

पाठपुरावा करून पूताता करणे. 

आ) 
    राज्यासाठी कें द्रीय योजनांचा नदलेला लक्षांक 

पूणा करणे. 

इ) 

    कें द्रीय योजनांसाठी कें द्राचा नहस्सा प्राप्त 

करुन घेणे, तसेच राज्याचा ननधी 

अथासंकल्पीत करुन नवतरीत करुन घेणे. 

लागू िाही 
 

ई) 

    कें द्र शासनाच्या नवनवध नवभागांकडून प्राप्त 

झालेल्या पत्रांवर वेळीच कायावाही करुन 

अनुपालन सादर करणे. 

•िवीि शैक्षनिक धोरि २०२० ची अुंमलबिाविी 

करण्यात आली आहे .  

• राष्ट्र ीय योग निवस सािरा करिे  



कें द्र शासिाशी सुसुंवाि 
 

 

• नसडनहॅम महानवद्यालय हे डॉ. होमी भाभा से्टट युननिनसाटी, मंुबई चे घटक महानवद्यालय आहे.   
        उच्च-नशक्षणाशी ननगडीत कें द्र शासनाच्या नवनवध योजना तसेच मानके ह्या संदभाात खालील प्रकारे                
         सुसंवाद साधत आहे.    
 
• PM -USHA  योजने अंतगात नवद्यापीठ/ महानवदयालयांचा  नवकास योजने अंतगात ननधी मंजूर  

करण्यात आलेला आहे.  
 

• राष्ट्र ीय योग नदवस साजरा करणे.  
 

 
 

 



अ.

क्र. 
नवषय कायिवाही  

अ)     अनभलेख ननंदणीकरण व वगीकरण • नियनमत केले िाते  

आ)     मुदतबाह्य अनभलेखे नष्ट् करणे 
 
 

इ)     जड वसू्त संग्रह नोदंवही अद्ययावतीकरण • अद्ययावतीकरि केले आहे 

ई)     जुन्या व ननरुपयोगी जड वसंू्तची नवले्हवाट 

• शैक्षनिक  वषि २०२३-२४ मधे्य  ररतसर परवािगी 

घेऊि निलेखि' करण्यात आलेले आहे. तसेच 

शैक्षनिक वषि २०२४-२५ मधे्य  करावयाचुं  निलेखि 

बाबत चा प्रस्ताव डॉ . होमी भाभा से्टट 

युनिव्हनसिटीस सािर केला आहे.  

उ)     जुन्या वाहनांचे ननलेखन 

 
• लागू िाही  
 

 

       3. स्वच्छता                     

 

• िष्ट् केले आहे 



महानवद्यालयाचे िड वसू्त सुंग्रह िो ुंिवही अद्ययावतीकरि  

करण्यासाठी खालील कामे नियोनित आहेत : 

 
• शैक्षनणक वषा २०२४-२५ मधे्य  करावयाचे  ननलेखन बाबत चा प्रस्ताव डॉ . होमी भाभा से्टट युननिनसाटीस सादर केला 

आहे.  
• महानवद्यालयाचे जड वसंू्तचे नोदंवही ऑनलाइन नकंवा सॉफ्टवेअर (ERP नसव्हस्टम ) च्या माध्यमातून ठेवायला सुरुवात 

करणे.  
• जड वसंू्तचे ऑनडट करणे.  
 



अ.क्र

. 
नवषय 

कायिवाही  

 

अ)     आपले सरकार पोटालवरील तक्रारीचें ननराकरण 
१०० % निरुंक 

 

आ)     पी.जी. पोटाल वरील तक्रारीचें ननराकरण 
१०० % निरुंक 

 

इ)     अभ्यागत भेटीचे ननयोजन व प्रनसध्दी िलक  

• अभ्यागत भेटीचे नियोिि केले आहे . प्रनसध्िी 

फलक लावलेले आहेत  

 

ई)     लोकशाही नदनामधील तक्रारीचें ननराकरण लागू िाही 

             4. तक्रार निवारि                   



 अभ्यागताुंसाठी खालील कामे नियोनित आहेत : 

 
• अभ्यागतांसाठी मानहतीपत्रक  तयार करणे. 

• भेटीच्या अखेरीस अभ्यागतांकडून अनभप्राय घेण्यासाठी सवेक्षण (िीडबॅक) िॉमा तयार करणे .  

• अभ्यागतांची मानहती संकलन करणे  



अ.क्र

. 
नवषय 

कायिवाही  

 

अ)     कायमस्वरुपी स्वच्छ नपण्याच्या पाण्याची व्यवस्था  
• RO Water Purifiers and Water coolers 

महानवद्यालयात प्रते्यक फ्लोअरवर उपलब्ध  

करण्यात आलेले आहे.  

आ) 
    कमाचारी व अभ्यागत यांचेसाठी स्वच्छ 

प्रसाधनगृहाची व्यवस्था  

• कमाचारी व अभ्यागत यांचेसाठी स्वच्छ 

प्रसाधनगृहाची व्यवस्था आहे . Satyam 

Enterprises  महानवद्यालयातील स्वच्छता कामे पूणा 

केली जात आहेत  

इ)     अभ्यागतासाठी सुसज्ज प्रनतक्षालय व्यवस्था 
• अभ्यागतासाठी सुसज्ज प्रनतक्षालय व्यवस्था आहे.  

 

ई) 
    कायाालयामधे्य सुव्यवव्हस्थत नामिलक व 

नदशादशाक िलक लावणे 

• कायाालयामधे्य सुव्यवव्हस्थत नामिलक व 

नदशादशाक िलक लावलेले आहेत  

 

उ)     कायाालयाचे स दंयीकरण  
• कायाालयाचे स दंयीकरण करण्यात आले आहे   

 

                            5. कायािलयीि सोई सुनवधा 



कायािलयीि सोई सुनवधा साठी खालील कामे नियोनित आहेत : 

 
• ऑनिस सुसज्ज करण्यासाठी नवीन कॅनबनेट्स, स्टोरेज शेल्फ्स, िाइनलंग नसव्हस्टम्स इत्यादी कामे ननयोनजत आहेत . 
• महानवद्यालयाचे कायाक्षमतेसाठी आवश्यक असलेले सॉफ्टवेअर व साधने (उदा. ERP नसव्हस्टम, अकाउंनटंग सॉफ्टवेअर, 

ऑनिस ऑटोमेशन टूल्स) अद्ययावत करणे .  
• संवेदनशील दस्तऐवजांसाठी िाइल लॉकसा पुरनवणे .  
• नवद्यार्थ्ाांची  उपव्हस्थती नडनजटल माध्यमाद्वारे करणे.  
• वॉटर पू्यरीिायसाच्या सवा उपकरणांची कायाक्षमता ननयनमतपणे तपासून त्यात कुठलीही नबघाड असल्यास त्वररत 

दुरुस्ती करा. 
• नदव्यांग नवद्यार्थ्ाांसाठी आनण कमाचायाांसाठी योग्य सुनवधा (उदा. िीलचेअर अॅके्सनसबल टॉयलेट्स) उपलब्ध करून 

देणे . 
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अ.क्र. नवषय 
कायिवाही  

 

अ) 
    ई-ऑनिस प्रणालीतील 4 नकंवा त्यापेक्षा कमी स्तरावर 

मान्यता घेऊन प्रकरणांचा  ननपटारा करणे 

आ)     ई-ऑनिसद्वारे ननकाली काढलेल्या नस्त्ांची टके्कवारी (%) 
• ई-ऑनफस प्रिाली अुंमलबिाविी प्रनक्रया सुरु 
आहे  

 

इ) 
 वृत्तपत्रातील शासन नवरोधी प्रनसध्द होणाऱ्या बातम्ांबाबत 

स्पष्ट्ीकरण / खुलासा वेळीच प्रनसध्द करणे  

निरुंक 
 

ई) 
    Ease of Living अंतगात नवभागातील सेवांचे सुलभीकरण 

करणे 

• सध्यग्लस्र्तीत महानवद्यालय मधे्य इुंटरिेट लॅब, 

वसनतगृह सुनवधा, सुसज्ज ग्रुंर्ालय , कॅन्टीि 

सुनवधा , सुंगिक कक्ष,  सहकारी भाुंडार  , 

निमखािा , Girls Common Room, ४५० आसि 

क्षमता असलेले सभागृह इत्यािी सेवा उपलब्ध 

आहेत  

                 6. कामकािातील सुधारिा 



            कामकािातील सुधारिा साठी खालील कामे नियोनित आहेत : 

 
• ई-ऑनिस प्रणालीची अंमलबजावणी प्रभावीपणे राबनवणे.  

• कमाचाऱ्यांना  ई-मेल, नडनजटल िाइल शेअररंग, वका फ्लो ऑटोमेशन इत्यादीबद्दल बाबत प्रनशक्षण  नदले  जाईल. 

•  ई-ऑनिस नसव्हस्टम द्वारे  प्रते्यक नवभागाची कामकाजी व्हस्थतीचा आढावा घेणे .  

• नवध्यार्थ्ाांसाठी  नडनजटल लायब्ररी सेवा ननमााण करणे.   

• नवध्यार्थ्ाांसाठी वाय-िाय सुनवधा,  
• नवद्यार्थ्ाांसाठी आनण कमाचायाांसाठी एक सुलभ िीडबॅक प्रणाली तयार करणे .  
 
 

 

 



अ.क्र. नवषय कायिवाही 

अ)     नव्याने सेवेत प्रनवष्ट् अनधकारी / कमाचारी यांना प्रनशनक्षत करणे 

• महानवद्यालयातील सवि अनधकारी व कमिचाऱ्याकडूि I GOT चे ०५ 

कोसेस पूिि करूि घेतलेत .  

Orientation course, Refresher course, यशदा द्वारे आयोनजत प्रनशक्षण , E-

Office  चे प्रनशक्षण, Ph.D. कोसे वका  इत्यादी साठी महानवद्यालयातील 

प्राध्यापकांना व कमाचाऱ्यांना  प्रोत्सानहत केले जाते.   

आ)     सवा अनधकारी/ कमाचारी यांचे गोपनीय अहवाल नलनहणे 
• सवा अनधकारी/ कमाचारी यांचे गोपनीय अहवाल नलनहलेले आहेत. कायावाही 

पूणा झालेली आहे.  
 

इ)     सेवाजे्यष्ठता याद्या प्रनसद्ध करणे व पदोन्नत्या करणे 
• कमाचाऱ्यांची सेवाजे्यष्ठता याद्या प्रकानशत  तसेच  पदोन्नत्या शासन स्तरावर 

(संचालक उच्च संचालक पुणे ) करण्यात येतात.  

ई)     न्यायालयीन प्रकरणे, नवभागीय च कशी प्रकरणे यांचा ननपटारा करणे 
• न्यायालयीन प्रकरणे, नवभागीय च कशी प्रकरणे यांचा ननयनमतरीत्या  

ननपटारा केला जातो  
 

उ) 
   कायाालयातील कामकाज अचूक होण्यासाठी प्रत्यक्ष कृत्रीम बुध्दीमत्ता 

तंत्रज्ञानाचा वापर (AI) सुरु करणे 

• PowerPoint Presentations तयार करण्यासाठी AI चा वापर 

करण्यात येतो.  

 

7. अनधकारी कमिचारी प्रनशक्षि, सेवा नवषयक बाबी आनि 

                  कृत्रीम बुध्िीमत्ता तुंत्रज्ञािाचा वापर (AI) 



     अनधकारी कमिचारी प्रनशक्षि, सेवा नवषयक बाबी आनि कृत्रीम बुध्िीमत्ता तुंत्रज्ञािाचा वापर 

(AI) साठी खालील कामे नियोनित आहेत : 

 
• महानवद्यालयाच्या कामकाजात AI-आधाररत कायाप्रवाह (workflow automation) लागू करण्यास प्राधान्य देणे.  

 

 
 

 

• महानवद्यालयातील सवा अनधकारी व कमाचाऱ्याकडून I GOT चे ०५ कोसेस पूणा करून घेतलेत . 

 

• अधिकारी/ प्राध्यापक/ कर्मचारी  
 

Integrated online Training Program (IGOT) चे ०५ 

कोर्सेर्स पूर्म केलेल्या अधिकारी/ कर्मचारी  र्संख्या  

• गट ‘अ’  अधिकारी/ प्राध्यापकांची 12 (100%) 

• गट ‘अ’ अधिकारी/ कर्मचारी  03 (100%) 

• कायामलयीन कर्मचारी  13 (100%)  



       8. आनर्िक व औद्योनगक गुुंतविूकीस प्रोत्साहि* 

अ.क्र

. 
निकष 

कायिवाही 

 

अ) 
गंुतवणूकदार उद्योजकांना प्रोत्साहन देण्यासाठी पोषक 

वातावरण तयार करणे 
लागू नाही  

 

आ) 
व्यापारी / कामगार वगााच्या संघटनांशी चचाा करुन त्यांच्या 

अडचणी सोडनवणे 
लागू नाही  

 

इ) गंुतवणूकदार उद्योजकांच्या अडचणीचें ननराकरण करणे 
लागू नाही  

 

ई) गंुतवणूकदार उद्योजकांसाठी प्रनक्रयेचे  सुलभीकरण करणे  
लागू नाही  

 



अ.क्र
. 

नवषय 
कायिवाही 

 

अ) 

नागररक  कें नद्रत सेवांचे  सुलभीकरण (नकमान 2 सेवा)  

(पूवीची व्हस्थती व सुलभीकरणानंतर झालेले बदल यांची तुलना 

आवश्यक) 

• ऑनलाइन सेवांचा वापर 
• सेवा कें द्र (Help Desk)  
 

 

           9. िानवन्यपूिि उपक्रम 1 - सुकर िीविमाि 
 



िागररक  कें नद्रत सेवाुंचे  सुलभीकरिसाठी खालील कामे नियोनित आहेत : 

 

• नवद्याथी व पालकांसाठी एक ऑनलाइन चॅट नकंवा हेल्पडेस्क सेवा सुरु करणे . 
• रोबोनटक्स, कृनत्रम बुव्हद्धमत्ता (AI), मशीन लननांगचा वापर करून नागररक सेवांचे प्रमाण वाढवणे.  
• सरकारी योजनांमधून नकंवा महानवद्यालयीन नशष्यवृत्तीच्या संदभाात नवद्यार्थ्ाांना ऑनलाइन अजा प्रनक्रया आनण सहाय्य 
•  नवद्यार्थ्ाांना शैक्षनणक संदभा गं्रथ, ररसचा पेपसा इत्यादी E-Resources सुनवधां उपलब्ध करून देणे .  
• महानवद्यालयाशी संबंनधत योग्य कीवड्ास, मेटा टॅग्ज आनण नडव्हिप्शि टाकून वेबसाइट अनधक लोकांसाठी उपलब्ध 

करून देण्याचे काम सुरु आहे. 



अ.क्र
. 

नवषय 
कायिवाही 

 

आ) 

 

नवभागामधे्य कायाालयीन व्यवस्थापनात 2 नानवन्यपूणा उपक्रम 

राबनवणे  

 

• ई-िाईनलंग प्रणाली 
• पेपरलेस ऑनिस  
• Stress Management Workshop  
• Yoga Camp  

 

           10. िानवन्यपूिि उपक्रम 1 - सुकर िीविमाि 
 



नवभागामधे्य कायािलयीि व्यवस्र्ापिात खालील कामे नियोनित आहेत : 

 

• कायाालयीन व्यवस्थापनात ऑटोमेशन आनण AI आधाररत प्रणाली वापरण्यावर भर नदला जाईल.  
 

•  महानवद्यालयातील कमाचाऱ्यांसाठी नवनवध  क शल्य  वधान, तंत्रज्ञानाच्या वापराचे प्रनशक्षण, वेळेचे व्यवस्थापन, नेतृत्व नवकास, संवाद 

क शल्य , तणावमुक्त नजवन , नवत्तीय ननयोजन इत्यादी  बाबत च्या कायाशाळा आयोनजत करण्यात येतील .  

 

 

 




